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ÉTUDE D’IMPACT
SUR LES CAFÉS DES AIDANTS®

EN DISTANCIEL EN 2020

EN 2020, 1/3 DES CAFÉS DES AIDANTS® MIS EN PLACE 
SONT DES CAFÉS DES AIDANTS® EN DISTANCIEL

BÉNÉFICES ET LIMITES PERÇUS 
PAR LES PROCHES AIDANTS ET LES ANIMATEURS

MÉTHODOLOGIE DE L’ÉTUDE

L’ASSOCIATION FRANÇAISE DES AIDANTS ACCOMPAGNE LES PORTEURS 
QUI SOUHAITENT PROPOSER DES CAFÉS DES AIDANTS® EN DISTANCIEL ! 

CONTACTEZ LUCIE BOULIER : LUCIE.BOULIER@AIDANTS.FR

Le Café des aidants®

en distanciel assure 
une continuité pour répondre 

au besoin de soutien en contexte 
de crise et donne un accès inédit 

à une forme d’intimité 

Risque d’exclusion des aidants 
n’étant pas à l’aise avec les outils 

numériques, par un manque 
d’équipement ou de compétences

Une étude qualitative menée par le Cabinet de conseil KIMSO pour faire le bilan
des Cafés des Aidants® en distanciel. L’objectif : étudier les conditions de 

leur développement et accompagner les porteurs de Cafés qui souhaitent amorcer ou 
continuer cette nouvelle modalité de Cafés des Aidants® en distanciel.

Retrouvez l’étude complète sur www.aidants.fr

A un potentiel de 
toucher de nouveaux 

aidants (barrières 
géographiques levées)

Un investissement 
en temps plus 

conséquent pour 
les animateurs

Possibilité d’intensifi er 
les sessions des Cafés 

des aidants® à distance 
en fonction des besoins

A d’abord été pensé comme 
une réponse dans un contexte 

de crise, ce qui invite à réfl échir 
à son usage et son potentiel 

à plus long terme

JUILLET 2020

AVRIL 2020

CAFÉS DES AIDANTS®

SONT LANCÉS EN DISTANCIEL
CAFÉS DES AIDANTS®

SONT LANCÉS EN DISTANCIEL

CAFÉS DES
AIDANTS®

SONT LANCÉS
EN DISTANCIEL

AIDANTS ANIMATEURS
ET FORMATRICES

GROUPES DE 
DISCUSSION 
AVEC DES 
AIDANTS

GROUPES DE 
DISCUSSION 
AVEC DES 
ANIMATEURS

FIN 2020

14 14 4 2
ANIMATEURS
ET FORMATRICES

4 1 2

BÉNÉFICES

LIMITES


